ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN (AGB)

Christian Weber und Ronny Walter GbR ("Solarautonomie") Stand Januar 2016.

§ 1 Aligemeines

1.

Alle unsere Lieferungen, Leistungen und Angebote erfolgen ausschlieflich auf Grundlage dieser
Allgemeinen Geschaftsbedingungen. Diese sind Bestandteil aller Vertrage, die wir mit unseren
Vertragspartnern (nachfolgend auch ,Kunde* genannt) tber die von uns angebotenen Lieferungen oder
Leistungen schlieRen. Sie gelten auch fir alle zukUnftigen Lieferungen, Leistungen oder Angebote an den
Kunden, selbst wenn sie nicht nochmals gesondert vereinbart werden.

Wir erkennen entgegenstehende oder abweichende Geschaftsbedingungen des Vertragspartners nicht
an, es sei denn, wir haben ihre Geltung ausdrucklich schriftlich vereinbart.

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten auch fir den Fall, dass wir in Kenntnis
entgegenstehender oder abweichender Bedingungen des Kunden eine Lieferung vorbehaltlos ausfiihren
sollten.

§ 2 Angebot, Auftrag, Angebotsunterlagen

1.

Alle unsere Angebote sind freibleibend und unverbindlich, sofern sie nicht ausdricklich schriftlich als
verbindlich gekennzeichnet sind oder eine bestimmte Annahmefrist enthalten. Die Bestellung des Kunden
stellt ein Angebot an uns zum Abschluss eines Kaufvertrags dar. Mit Eingang der Bestellung des Kunden
bei uns versenden wir, sofern die Bestellung nicht den Download von Software zum Gegenstand hat,
zunachst eine schriftliche oder elektronische Bestellbestatigung, die den Eingang der Bestellung bei uns
bestatigt. Diese Bestellbestatigung stellt noch keine Annahme des Angebots des Kunden dar, sondern
bestatigt lediglich den Eingang der Bestellung bei uns. Der Inhalt der Bestellbestatigung ist daher fir uns
nicht bindend. Dies gilt insbesondere, soweit die Bestellbestatigung aufgrund der automatisierten
Verarbeitung unrichtige Angaben (zum Beispiel Preisangaben oder Rechenfehler) aufweisen sollte. Ein
verbindlicher Vertrag kommt erst dann zustande, wenn wir das bestellte Produkt an den Kunden
versenden und den Versand an den Kunden durch eine schriftliche oder elektronische
Versandbestatigung bestatigen. Der Kaufvertrag kommt spatestens mit dem Erhalt der Ware zustande. Im
Falle des Downloads von Software kommt ein verbindlicher Vertrag erst mit dem Erhalt der Ware oder der
Rechnung, je nachdem, was friiher erfolgt, zustande. Fur den Umfang der Lieferung ist allein unsere
schriftliche oder elektronische Versandbestatigung beziehungsweise im Falle des Downloads unsere
Rechnung maRgeblich. Nebenabreden oder Anderungen beddirfen zu ihrer Wirksamkeit unserer
schriftlichen oder elektronischen Bestatigung.

Anderungen des Liefergegenstandes, insbesondere technischer Art, bleiben vorbehalten, sofern nicht (i)
der Liefergegenstand erheblich geandert wird und die Anderungen fiir den Kunden unzumutbar sind oder
aber (ii) wir mit dem Kunden die Verbindlichkeit von Angaben zum Gegenstand der Lieferung oder
Leistung ausdrtcklich schriftlich als verbindlich vereinbart haben.

Soweit nicht ausdricklich anders schriftlich vereinbart, werden Angaben zum Gegenstand der Lieferung
oder Leistung sowie die hierauf bezogenen Darstellungen von uns nicht garantiert. Ist der Kunde
Unternehmer im Sinne des § 14 BGB, stellen sie ohne unsere ausdriickliche schriftliche oder
elektronische Zusage auch keine Beschreibung der Sollbeschaffenheit dar. Es handelt sich hierbei ohne
unsere anderweitige schriftliche oder elektronische Zusage vielmehr lediglich um unverbindliche
Beschreibungen oder Kennzeichnungen der Lieferung oder Leistung, von denen Abweichungen nach
MaRgabe des ersten Satzes dieses § 2 Absatz 1 zulassig sind. Dies gilt insoweit insbesondere auch dann,
wenn solche Angaben in unseren Prospekten oder Preislisten enthalten sind oder wir auf unseren
Informationsseiten im Internet Angaben zu technischen Daten und Eigenschaften der Ware bereitstellen.
Fir den Fall, dass wir mit dem Kunden die Sollbeschaffenheit der Lieferung oder Leistung verbindlich
vereinbart haben, bleiben Anderungen durch uns zuldssig, soweit sie aufgrund zwingender rechtlicher
Vorschriften erfolgen und dem Kunden zumutbar sind. Im Falle der Unzumutbarkeit steht dem Kunden ein
Recht zum Rucktritt vom Vertrag zu. Weitergehende Anspruche sind ausgeschlossen.

Sofern wir gegeniber einem Kunden ein als ausdricklich verbindlich bezeichnetes Angebot abgegeben
haben, sehen wir uns hieran — soweit nicht ausdriicklich anders schriftlich kommuniziert — 2 (zwei)
Wochen gebunden.

Wir behalten uns samtliche Rechte, insbesondere das Urheberrecht, an allen dem Kunden gegebenenfalls
zur Verfligung gestellten Unterlagen, Abbildungen etc. vor. Der Kunde darf diese ausschlief3lich im
Rahmen des vertraglich vorhergesehenen Zwecks verwenden.

Sofern der Kunde nicht voll geschéaftsfahig ist, gehen wir davon aus, dass das Einverstandnis seines
gesetzlichen Vertreters zu der von ihm getétigten Bestellung vorliegt oder aber dass der Kunde die bei uns
bestellte Leistung mit Mitteln bewirkt, die ihm zu diesem Zweck oder zu freier Verfligung von seinem
gesetzlichen Vertreter oder mit dessen Zustimmung von einem Dritten Uberlassen worden sind.

§ 3 Preise, Zahlungsbedingungen

1.

Die zwischen uns und dem Kunden vereinbarten Preise gelten nur fur den in unserer jeweiligen
Versandbestatigung aufgefihrten Leistungs- und Lieferumfang. Etwaige Mehr- oder Sonderleistungen
werden gesondert berechnet.

Soweit unser Vertragspartner Unternehmer im Sinne des § 14 BGB ist und wir nicht ausdricklich



schriftlich etwas anderes vereinbart haben (z.B. durch unsere Preisliste), verstehen sich die Preise in Euro
ohne gesetzliche Mehrwertsteuer und Verpackung.

2. Samtliche Rechnungsbetrage sind — soweit nicht ausdriicklich anders schriftlich vereinbart — ohne jeden
Abzug spatestens 14 (vierzehn) Tage nach Rechnungsdatum fallig. Fir die Rechtzeitigkeit der Zahlung ist
der Eingang der Zahlung bei uns maRRgebend. Zahlungen werden stets auf die alteste, noch
offenstehende Rechnung verrechnet. Der Abzug von Skonto bedarf einer gesonderten schriftlichen
Vereinbarung. Ist der Kunde Verbraucher im Sinne des § 13 BGB, gilt hiervon abweichend, dass
Zahlungsverpflichtungen — soweit nicht ausdriicklich anders schriftlich vereinbart — stets in Vorkasse zu
erflllen sind.

3. Leistet der Kunde bei Falligkeit nicht, und ist der Kunde ein Kaufmann im Sinne des HGB, so sind die
ausstehenden Betrage ab dem Tag der Falligkeit mit jahrlich 5% zu verzinsen. Kommt der Kunde mit
seiner Zahlungspflicht ganz oder teilweise in Verzug, so hat er, unbeschadet unserer weiteren Rechte,
Verzugszinsen in Hohe von jahrlich 5 Prozentpunkten Giber dem Basiszinssatz auf die falligen
Zahlungsanspriche zu zahlen. Ist der Kunde Unternehmer im Sinne des § 14 BGB, betragen die
Verzugszinsen hiervon abweichend 8 Prozentpunkte tiber dem Basiszinssatz.

4. Das Recht zur Aufrechnung steht dem Kunden nur zu, wenn seine Gegenanspriiche rechtskraftig
festgestellt, unbestritten oder von uns anerkannt sind. AuRerdem ist er zur Ausubung eines
Zurickbehaltungsrechts nur insoweit befugt, als sein Gegenanspruch fallig ist und auf dem gleichen
Vertragsverhaltnis beruht.

5.  Soweit wir mit dem Kunden nicht ohnehin Vorkasse vereinbart haben, sind wir berechtigt, noch
ausstehende Lieferungen nur gegen Vorauszahlung oder Sicherheitsleistung auszufihren, wenn
Umstande bekannt werden, welche die Kreditwirdigkeit des Kunden wesentlich zu mindern geeignet sind
und durch welche die Bezahlung unserer offenen, falligen Forderungen durch den Kunden aus dem
jeweiligen Vertragsverhaltnis, einschliellich derjenigen aus anderen Einzelauftragen, soweit diese auf
demselben rechtlichen Verhaltnis beruhen, nach unserem pflichtgemalem Ermessen gefahrdet wird.

6. Soweit mit dem Kunden nicht ausdriicklich schriftlich etwas anderes vereinbart wurde, sind samtliche
Zahlungen in € (Euro) und ausschlief3lich an uns zu leisten.

§ 4 Zoll- und Einfuhrgebiihren, Einfuhrumsatzsteuer

Hat der Kunde seinen Sitz auRerhalb Deutschlands und wird der Liefergegenstand daher in ein anderes Land
eingefuhrt, werden Zoll- oder Einfuhrgeblihren beziehungsweise Einfuhrumsatzsteuern erhoben, auf die wir keinen
Einfluss haben und deren Héhe wir nicht im Voraus beziffern kdnnen. Derartige Zoll- oder Einfuhrgebihren
beziehungsweise Einfuhrumsatzsteuern gehen zu Lasten des Kunden und werden von uns nicht tbernommen. Fur
nahere Informationen zu den im Einzelfall anfallenden Zoll- oder Einfuhrgebiihren beziehungsweise
Einfuhrumsatzsteuern hat sich der Kunde mit dem zustandigen Zollamt in Verbindung zu setzen, da die
Zollbestimmungen von Land zu Land betrachtlich variieren. Als Importeur hat der Kunde die jeweiligen
Landesvorschriften einzuhalten. Zur Vereinfachung des Zollverfahrens behalten wir uns vor, gegentiber dem Zoll
dem Paket beiliegende Wertangaben zu machen. Gleichwohl ist der Zoll berechtigt, Pakete zur Vereinfachung zu
offnen. Hierauf haben wir keinen Einfluss.

§ 5 Widerrufsrecht
Sind Sie Verbraucher, steht Ihnen im Falle von Fernabsatzvertragen im Sinne des § 312b BGB ein Widerrufsrecht
unter den nachfolgenden Bedingungen zu:

Widerrufsbelehrung:

Widerrufsrecht
Sie haben das Recht, binnen 14 (vierzehn) Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt 14 (vierzehn) Tage ab dem Tag

a) des Vertragsschlusses. [bei einem Vertrag Uber die Lieferung von digitalen Inhalten, die nicht auf einem
korperlichen Datentrager geliefert werden]; oder

b) an dem Sie oder ein von lhnen benannter Dritter, der nicht der Beférderer ist, die Waren in Besitz genommen
haben bzw. hat. [bei einem Kaufvertrag]; oder

c) an dem Sie oder ein von Ihnen benannter Dritter, der nicht der Beforderer ist, die letzte Ware in Besitz
genommen haben bzw. hat. [bei einem Vertrag Uber mehrere Waren, die der Verbraucher im Rahmen einer
einheitlichen Bestellung bestellt hat und die getrennt geliefert werden]

Um lhr Widerrufsrecht auszuiiben, missen Sie uns

der Christian Weber und Ronny Walter GbR,
Thomas-Mann-Strasse 21,
07743 Jena
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mittels einer eindeutigen Erklarung (z. B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) Gber lhren
Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kénnen dafir das beigefligte Muster-Widerrufsformular
verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Muster-Widerrufsformular
(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann flillen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es zurlick.)
Christian Weber und Ronny Walter GbR, Thomas-Mann-Strasse 21, 07743 Jena

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag Uber den Kauf der folgenden Waren
(*)/die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*)
Bestellt am (*)/erhalten am (*)
Name des/der Verbraucher(s)
Anschrift des/der Verbraucher(s)
Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)

Datum

(*) Unzutreffendes streichen

Zu Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Uber die Ausiibung des Widerrufsrechts vor
Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von lhnen erhalten haben unverziglich
und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung Uber lhren Widerruf
dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Wir behalten uns das Recht vor, die berechneten Versandkosten von dem
zu erstattenden Kaufpreis abzuziehen.

Fir diese Ruckzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion
eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden lhnen
wegen dieser Ruckzahlung Entgelte berechnet.

Wir kénnen die Riickzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zurlickerhalten haben oder bis Sie den Nachweis
erbracht haben, dass Sie die Waren zurlickgesandt haben, je nachdem welches der friihere Zeitpunkt ist.

Sie haben die Waren unverzuglich und in jedem Fall spatestens binnen 14 (vierzehn) Tagen ab dem Tag, an dem
Sie uns Uber den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an

Christian Weber und Ronny Walter GbR,
Thomas-Mann-Strasse 21,
07743 Jena

zurlckzusenden oder zu Ubergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von 14 (vierzehn)
Tagen absenden.

Sie haben die Kosten der Ricksendung der Waren zu tragen.
Sie mussen fiir einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf einen zur
Prifung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Umgang mit ihnen

zurlickzufiihren ist.

Besondere Hinweise:

1. Wir bitten darum, die Ware mit der Originalverpackung und gegebenenfalls beigefugten Materialien an uns
zurlickzusenden.

2. Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Fernabsatzvertragen tber Dienstleistungen sobald die Dienstleistung
vollstandig erbracht worden ist, wenn der Unternehmer die Erbringung mit Ihrer vorherigen ausdricklichen
Zustimmung und Kenntnisnahme, dass Sie ihr Widerrufsrecht bei vollstandiger Vertragserfillung durch den
Unternehmer verlieren, begonnen hatte.

§ 6 Lieferung, Lieferzeit

1. Der Beginn der Lieferzeit setzt die endgiiltige Klarung aller technischen Fragen mit dem Kunden sowie die
Beibringung vom Kunden etwaig zu beschaffender Unterlagen, Genehmigungen, Freigaben sowie den
Eingang einer etwaig vereinbarten Anzahlung oder Zahlungssicherheit, bei Verbrauchern im Sinne des §
13 BGB die Zahlung des Kaufpreises im Wege der Vorkasse falls nicht anders vereinbart, voraus. Fur die
Lieferfristen ist unsere Versandbestatigung ma3gebend. Darin enthaltene Fristen oder Termine fur
Lieferungen und Leistungen sind nur dann verbindlich, soweit dort ausdricklich eine feste Frist oder ein
fester Termin zugesagt oder vereinbart ist oder wir eine Frist oder einen Termin gesondert schriftlich oder
per E-Mail als ausdrticklich verbindlich bestatigt haben. Von uns ansonsten in Aussicht gestellte Fristen
und Termine sind unverbindlich.



Lieferungen erfolgen — je nach der Art des Liefergegenstandes und des Vertriebswegs — entweder im
Wege des physischen Transports oder aber im Wege des Downloads durch den Kunden.

Soweit der Kunde Unternehmer im Sinne des § 14 BGB ist und wir nicht ausdricklich schriftlich etwas
anders vereinbart haben, ist die Lieferfrist eingehalten, wenn wir den Liefergegenstand bis zu ihrem Ablauf
am eigenen Werk bereitgestellt und gegeniiber dem Kunden Versandbereitschaft angezeigt haben
beziehungsweise an die Transportperson ubergegen haben. Im Falle der Lieferung im Wege des
Downloads ist die Lieferfrist eingehalten, wenn wir dem Kunden bis zu ihrem Ablauf die Mdglichkeit zum
Download des Liefergegenstands eréffnet haben.

Angemessene Teillieferungen beziehungsweise Teilleistungen in zumutbarem Umfang sind zulassig,
wenn eine solche fiir den Kunden im Rahmen des vertraglichen Bestimmungszwecks verwendbar ist, die
Lieferung der restlichen Ware sichergestellt ist und dem Kunden hierdurch keine zusatzlichen Kosten oder
erheblicher Mehraufwand entstehen. Hinsichtlich Versandkosten gilt: Ist der Kunde Verbraucher im Sinne
des § 13 BGB, entstehen dem Kunden bei Teillieferungen keine zusatzlichen Versandkosten. Ist der
Kunde Unternehmer im Sinne des § 14 BGB und haben wir nicht ausdriicklich schriftlich etwas anderes
vereinbart, berechnen wir gegenuber dem Kunden im Falle von Teilleistungen die tatsachlich angefallenen
Versandkosten.

Sofern wir mit einer Lieferung oder Leistung in Verzug geraten oder uns eine Lieferung beziehungsweise
Leistung unmdglich wird, ist der Kunde nach MaRRgabe der gesetzlichen Bestimmungen berechtigt, vom
Vertrag zuruckzutreten. Auf Schadensersatz haften wir im Falle des Verzuges oder der Unmdglichkeit nur
nach MaRgabe der Regelungen in § 9 dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen.

Ereignisse hoherer Gewalt berechtigen uns, die Lieferung oder Leistung um die Dauer der Behinderung
und einer angemessenen Anlaufzeit hinauszuschieben, oder wegen des noch nicht erflllten Teils vom
Vertrag ganz oder teilweise zurlickzutreten. Der h6heren Gewalt stehen Naturkatastrophen, Streik,
Aussperrung, politische Unruhen oder andere unvorhergesehene Umstande gleich, die uns die
rechtzeitige Lieferung oder Leistung trotz zumutbarer Anstrengungen unmdglich machen. Dies gilt auch
dann, wenn die vorgenannten Behinderungen bei einem unserer Unterlieferanten oder Dienstleister
eintreten oder eintreten, wahrend wir uns in Verzug befinden. Wir werden den Kunden unverziglich
benachrichtigen, wenn ein Fall hdherer Gewalt im Sinne dieses § 6 Absatz 5 auftritt. Der Kunde kann uns
auffordern, innerhalb von 6 (sechs) Wochen zu erklaren, ob wir im Hinblick auf den noch nicht erfillten
Teil des Vertrages ganz oder teilweise vom Vertrag zurlicktreten oder innerhalb einer angemessenen
Nachfrist liefern werden. Erklaren wir uns innerhalb der vom Kunden gesetzten Frist nicht, kann der Kunde
vom nicht erflllten Teil des Vertrages zuricktreten.

§ 7 Verpackung, Versand, Gefahriibergang und Entgegennahme der Ware durch den Kunden

1.

Sofern nicht ausdrticklich anders schriftlich vereinbart, wahlen wir die Art der Verpackung nach freiem
Ermessen.

Ist der Kunde Unternehmer im Sinne des § 14 BGB, geht die Gefahr des zufalligen Untergangs und der
zufalligen Verschlechterung spatestens mit der Auslieferung der Ware an den Spediteur, den Frachtflihrer
oder der zur Ausfliihrung durch den Kunden bestimmten Person oder aber im Zeitpunkt des Downloads
durch den Kunden auf den Kunden Uber. Dies gilt auch im Falle von Teillieferungen. Ist der Kunde
Verbraucher im Sinne des § 13 BGB, geht die Gefahr des zufalligen Untergangs und der zufalligen
Verschlechterung spatestens mit dem Erhalt der Ware durch den Kunden — sei es in physischer Form
oder im Wege des Downloads — auf diesen uber.

Ist der Kunde Unternehmer im Sinne des § 14 BGB, kommt er darliber hinaus in Annahmeverzug, wenn
wir ihm die Versandbereitschaft mitgeteilt haben, der Kunde aber eine Ubernahme der Ware zum
genannten Termin ablehnt oder die Ware zum genannten Termin nicht abholt beziehungsweise nicht von
einer Transportperson abholen lasst.

Kommt der Kunde in Annahmeverzug oder verletzt er sonstige Mitwirkungspflichten, so sind wir berechtigt,
den uns hierdurch entstandenen Schaden einschlieRlich etwaiger Mehraufwendungen von ihm ersetzt zu
verlangen. In diesem Fall geht auch die Gefahr eines zufélligen Unterganges oder einer zufalligen
Verschlechterung der Kaufsache auf den Kunden tber. Nach Setzung und fruchtlosem Ablauf einer
angemessenen Frist sind wir zudem berechtigt, anderweitig tber den Liefergegenstand zu verfigen und
den Kunden mit angemessener verlangerter Frist zu beliefern.

Der Liefergegenstand wird nur auf ausdrticklichen Wunsch des Kunden und auf seine Kosten gegen
Diebstahl-, Bruch-, Transport-, Feuer- und Wasserschaden oder sonstige versicherbare Risiken versichert.

§ 8 Gewadhrleistung
Fir Verbraucher gilt die gesetzliche Mangelhaftung.

1.

Soweit der Kunde Kaufmann im Sinne des HGB ist, setzen seine Mangelanspriche voraus, dass dieser
den ihm gesetzlich obliegenden Untersuchungs- und Rugepflichten ordnungsgemaf nachgekommen ist.
In diesem Fall muss der Kunde jedwede Mangelriige uns gegenuber schriftlich unter genauer Angabe von
Art und Umfang des Mangels erklaren, damit uns eine Prifung der Berechtigung der Mangelriige mdéglich
ist. Insbesondere hat der Kunde hierzu die gelieferte Ware unmittelbar nach Eintreffen auf
Transportschaden zu untersuchen und hierbei festgestellte Schaden schriftlich auf dem Frachtbrief zu
vermerken, diese Riige von der Transportperson gegenzeichnen zu lassen sowie uns hiertber schriftlich
zu informieren.

Soweit ein Mangel des Liefergegenstandes vorliegt, sind wir nach eigener Wahl — fir den Fall, dass der
Kunde Verbraucher im Sinne des § 13 BGB ist: nach Wahl des Kunden — zur Mangelbeseitigung oder
Ersatzlieferung berechtigt. Dabei haben wir die zum Zwecke der Nacherfiillung erforderlichen
Aufwendungen nach MaRRgabe des Gesetzes zu tragen.



3. Istder Kunde Unternehmer im Sinne des § 14 BGB und macht der Kunde im Zusammenhang mit der
Nacherflllung berechtigterweise Kosten gegen uns geltend, die ihm aus dem Einsatz eigener Mitarbeiter
oder eigener Gegenstande entstanden sind, so sind die Erstattungsanspriiche des Kunden insoweit auf
seine Selbstkosten begrenzt. Ist der Kunde Unternehmer im Sinne des § 14 BGB und erhéhen sich die
zum Zwecke der Nacherfillung erforderlichen Aufwendungen dadurch, dass die Liefergegenstéande auf
Veranlassung des Kunden an einen anderen als den vereinbarten Lieferort verbracht wurden, so sind die
hierdurch zusatzlich entstehenden Kosten vom Kunden zu tragen.

4. Eine Ersatzlieferung durch uns setzt schlief3lich voraus, dass der Kaufer den mangelhaften
Liefergegenstand Zug-um-Zug an uns zurtickgewahrt und — soweit der Kunde Unternehmer im Sinne des
§ 14 BGB ist — Wertersatz fiir gezogene Nutzungen leistet.

5. Sind wir zur Mangelbeseitigung oder Ersatzlieferung nicht bereit oder in der Lage, verweigern wir diese
oder verzogert sie sich Uber angemessene Fristen hinaus aus Griinden, die wir zu vertreten haben, oder
schlagt die Mangelbeseitigung aus sonstigen Griinden endgultig fehl, so ist der Kunde nach seiner Wahl
berechtigt, vom Vertrag zurlickzutreten oder eine entsprechende Herabsetzung des Kaufpreises zu
verlangen. Im Falle eines Rucktritts sind wir zur Ruckzahlung des geleisteten Kaufpreises nur Zug-um-Zug
gegen Rickgewahr des mangelhaften Liefergegenstandes und Zahlung von Wertersatz fiir gezogene
Nutzungen seitens des Kunden verpflichtet.

6. Das Rucktrittsrecht des Kunden bei Mangeln der Ware ist ausgeschlossen in den Fallen, in denen der
Kunde zur Riickgewahr der empfangenen Leistung auRerstande ist und dies nicht darauf beruht, dass die
Riickgewahr nach der Natur der empfangenen Leistung nicht mdglich ist, von uns zu vertreten ist oder ein
Mangel sich erst bei einer Verarbeitung oder Umgestaltung der Ware gezeigt hat. Der Kunde ist bei
Lieferung mangelhafter Waren oder bei Teillieferungen zum Rucktritt vom ganzen Vertrag oder zum
Schadensersatz statt der ganzen Leistung nach MalRgabe der Regelungen im nachfolgenden § 9 nur dann
berechtigt, wenn er an der erbrachten Leistung unter Anlegung eines objektiven MaRstabes kein Interesse
hat.

7. Fur wesentliche Fremderzeugnisse, welche Bestandteil des Lieferungsgegenstands beziehungsweise der
Lieferung sind, zum Beispiel Software anderer Hersteller, beschrankt sich unsere Haftung auf die
Abtretung der Anspriiche, die uns gegen den Hersteller des Fremderzeugnisses zustehen. Sollte die
Inanspruchnahme des Herstellers des Fremderzeugnisses aus nicht vom Kunden zu verantwortenden
Grunden fehlschlagen (zum Beispiel wegen Insolvenz des Lieferanten), so stehen dem Kunden gegen uns
Mangelanspriche nach MalRgabe der Regelungen dieses § 8 zu.

8. Ist der Kunde Unternehmer im Sinne des § 14 BGB, gilt abweichend von Absatz 2 und 3 dieses § 8
Folgendes: Hat der Kunde den Liefergegenstand an einen Verbraucher im Sinne von § 13 BGB
weiterverkauft (,Verbrauchsguterkauf), und musste er den Liefergegenstand aufgrund eines Mangels vom
Verbraucher zuriicknehmen oder hat der Verbraucher den Kaufpreis gemindert, so kann der Kunde nach
seiner Wahl Mangelbeseitigung oder Ersatzlieferung verlangen, vom Vertrag zuriicktreten oder den
Kaufpreis mindern. Absatz 4 und 5 dieses § 8 gelten in diesem Fall nicht.

9. Schadensersatzanspriiche stehen dem Kunden allein nach MaRRgabe des nachfolgenden § 9 zu.

10. Die Gewabhrleistung entfallt, wenn der Kunde ohne unsere vorherige Zustimmung die Ware eigenmachtig
modifiziert oder durch Dritte modifizieren lasst und die Mangelbeseitigung hierdurch unmaéglich oder
unzumutbar erschwert wird. In jedem Fall hat der Kunde die durch die Modifizierung entstehenden
Mehrkosten der Mangelbeseitigung zu tragen. Es wird insbesondere keine Haftung Ubernommen flr
Schaden, die aus nachfolgenden Griinden entstanden sind:

a) unsachgemafle Verwendung, nicht bestimmungsgemaRer Gebrauch;
b) ungeeignete Betriebsbedingungen;

c) fehlerhafte Installation, Inbetriebnahme oder Nutzung durch den Kunden oder Dritte, soweit
nicht eine eventuelle Betriebsanleitung beziehungsweise Benutzungsanweisung von uns
fehlerhaft ist;

d) Modifizierungen am Liefergegenstand durch den Kunden oder Diritte;
e) fehlerhafte oder nachlassige Behandlung.

11) Ist der Kunde Unternehmer im Sinne des § 14 BGB, betragt die Verjahrungsfrist fir Anspriche auf
Nacherflllung, Rucktritt und Minderung wegen Mangeln des Liefergegenstandes ein Jahr ab
Gefahrubergang. Ist der Kunde Verbraucher im Sinne des § 13 BGB, betragt die Verjahrungsfrist fir
Anspruche auf Nacherfillung, Ricktritt und Minderung wegen Mangeln des Liefergegenstandes hiervon
abweichend zwei Jahre ab Gefahribergang.

Ist der Kunde Unternehmer im Sinne des § 14 BGB und hat er den Liefergegenstand an einen
Verbraucher im Sinne von § 13 BGB weiterverkauft (,Verbrauchsguterkauf“), richtet sich die Verjahrung
der vorgenannten Anspriiche des Kunden, welcher von dem Verbraucher wegen eines Mangels des
Liefergegenstands in Anspruch genommen wird, nach den gesetzlichen Vorschriften des
Verbrauchsguterkaufs.

Fir die Verjahrung von Schadensersatzanspriichen, die auf Mangeln des Liefergegenstandes beruhen,
gilt die nachfolgende Regelung des § 9 Absatz 12.

§ 9 Schadensersatz

1. Wir haften auf Schadensersatz, gleich aus welchem Rechtsgrunde, insbesondere aus Unmdglichkeit,
Verzug, mangelhafter oder falscher Lieferung, Vertragsverletzung, Verletzung von Pflichten bei



10.

1.

12.

13.

14.

15.

16.

Vertragsverhandlungen oder aus unerlaubter Handlung ausschlielich nach MaRgabe dieses § 9. Im
Ubrigen ist jegliche Haftung auf Schadensersatz ausgeschlossen.

Wir haften im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen wegen vorsatzlichen oder grob fahrlassigen
Verhaltens unserer gesetzlichen Vertreter oder leitenden Angestellten, wegen Verletzung von Leib, Leben
und Gesundheit sowie fir garantierte Beschaffenheitsmerkmale und nach den Vorschriften des
Produkthaftungsgesetzes.

Dariber hinaus haften wir

a) fir Schaden aus einer leicht fahrlassigen Verletzung von wesentlichen Vertragspflichten durch unsere
gesetzlichen Vertreter, leitenden Angestellten und sonstigen Erfillungsgehilfen;

b) flr Schaden, die von unseren einfachen Erfullungsgehilfen grob fahrlassig oder vorsatzlich ohne
Verletzung von vertragswesentlichen Pflichten verursacht wurden.

Vertragswesentlich sind diejenigen Pflichten, deren Erfiillung die ordnungsgemafe Erflllung des
Vertrages Uberhaupt erst ermdglicht und auf deren Einhaltung der Kunde regelmafig vertraut und
vertrauen darf.

Unsere Haftung auf Schadensersatz nach § 9 Absatz 3 ist auf die Hohe des vertragstypischen,
vorhersehbaren Schadens begrenzt.

Soweit der Kunde kein Endkunde ist, ist unsere Haftung nach § 9 Absatz 3 ausgeschlossen, soweit der
Kunde seinerseits die Haftung gegentiber seinem Abnehmer wirksam beschrankt hat. Dabei wird der
Kunde nach besten Kraften bemiiht sein, mit seinen Abnehmern selbst Haftungsbeschrankungen soweit
rechtlich zulassig — auch zu unseren Gunsten — zu vereinbaren.

Im Rahmen unserer Haftung nach § 9 Absatz 3 sind auflerdem mittelbare Schaden und Folgeschaden, die
Folge von Mangeln des Liefergegenstandes sind, nur dann ersatzfahig, soweit solche Schaden bei
bestimmungsgemaler Verwendung des Liefergegenstandes typischerweise zu erwarten sind.

Schadensersatzanspriiche wegen entgangenen Gewinns sind in jedem Falle ausgeschlossen.

Soweit wir technische Auskinfte geben oder beratend tatig werden und diese Auskinfte oder Beratung
nicht zu dem von uns geschuldeten, vertraglich vereinbarten Leistungsumfang gehdren, geschieht dies
unter Ausschluss jeglicher Haftung.

Im Rahmen unserer Haftung nach § 9 Absatz 3 haften wir fir Datenverluste nur, wenn und soweit der
Kunde durch die Erstellung von Sicherungskopien oder auf sonstige geeignete Weise sichergestellt hat,
dass die Daten mit vertretbarem Aufwand rekonstruiert werden kénnen. Unsere Haftung ist in diesem Fall
auf den Wiederherstellungsaufwand beschrankt. Wir haften allgemein nicht fiir Datenverluste, wenn und
soweit der Kunde diese zu vertreten hat.

Der Kunde wird uns, falls er uns nach den vorstehenden Regelungen in Anspruch nehmen will,
unverzuglich und umfassend informieren und konsultieren. Der Kunde hat uns Gelegenheit zur
Untersuchung des Schadenfalls zu geben.

Die Regelung zum Ausschluss der Gewahrleistung in § 8 Absatz 8 dieser Allgemeinen
Geschéaftsbedingungen gilt entsprechend.

Wir machen keinerlei Zusagen und geben keine Garantie, dass die Solarautonomie-Website oder die
Solarautonomie-Software oder die Uber uns bezogene Hardware sicher, unterbrechungs- und fehlerfrei in
Betrieb ist.

Wir sind nicht verpflichtet, ibermittelte oder gespeicherte fremde Informationen zu tGberwachen oder nach
Umstanden zu forschen, die auf eine rechtswidrige Tatigkeit hinweisen. Verpflichtungen zur Entfernung
oder Sperrung der Nutzung von Informationen nach den allgemeinen Gesetzen bleiben hiervon unberihrt.
Eine diesbezugliche Haftung ist jedoch erst ab dem Zeitpunkt der Kenntnis einer konkreten
Rechtsverletzung méglich. Bei Bekanntwerden von entsprechenden Rechtsverletzungen werden wir diese
Inhalte umgehend entfernen.

Wir sind nicht verantwortlich oder haftbar fir Schaden an Ihrem Computersystem, den Verlust von Daten
oder anderen Nachteilen, die sich aus Ihrem Zugang zur Solarautonomie-Webseite oder zur
Solarautonomie-Software oder deren jeweiliger Nutzung und des Einsatzes Uber uns bezogener Hardware
ergeben. Dies gilt auch fiir die Zerstérung oder eine unterbliebene Speicherung oder Ubertragung von
Daten, Informationen und anderen Mitteilungen.

Solarautonomie Ubernimmt keine Garantie dafur, dass die Solarautonomie-Website oder die
Solarautonomie-Software Ihren Anforderungen entspricht und unterbrechungsfrei, sicher und fehlerfrei zur
Verfugung steht.

Die Verjahrungsfrist fur Schadensersatzanspriiche wegen mangelhafter Lieferung betragt ein Jahr ab
Gefahrubergang. Die Verjahrungsfrist fir Schadensersatzanspriiche wegen der Verletzung sonstiger
Vertragspflichten betragt ein Jahr ab dem Schluss des Jahres, in dem der Anspruch entstanden ist und
der Kunde von den Anspruch begriindenden Umstanden und der Person des Schuldners Kenntnis erlangt
oder ohne grobe Fahrlassigkeit erlangen musste.

Im Falle der Verletzung von Leben, Leib oder Gesundheit, fur Schaden nach dem Produkthaftungsgesetz
sowie fur solche, die durch arglistiges Verhalten, durch Vorsatz, grobe Fahrlassigkeit oder durch
fahrlassige Verletzung vertragswesentlicher Pflichten im Sinne des Absatz 3 dieses § 9 unserer
gesetzlichen Vertreter, leitenden Angestellten oder Erflillungsgehilfen verursacht wurden, gilt abweichend
hiervon die gesetzliche Verjahrungsfrist.

Ist der Kunde Unternehmer im Sinne des § 14 BGB und hat er den Liefergegenstand an einen



Verbraucher im Sinne von § 13 BGB weiterverkauft (,Verbrauchsguterkauf*), betragt die Verjahrung fir
den Aufwendungsersatzanspruch nach § 478 Absatz 2 BGB zwei Jahre ab dem Zeitpunkt, in dem wir den
Liefergegenstand an den Kunden geliefert haben.

§ 10 Eigentumsvorbehalt

1.

Ist unser Vertragspartner Unternehmer im Sinne des § 14 BGB, bleibt die Ware bis zur vollstandigen
Bezahlung samtlicher Forderungen aus der Geschaftsverbindung, einschliefllich der kiinftig entstehenden
Forderungen, auch aus gleichzeitig oder spater abgeschlossenen Vertragen, unser Eigentum. Dies gilt
auch dann, wenn einzelne oder samtliche unserer Forderungen in eine laufende Rechnung aufgenommen
wurden und der Saldo gezogen und anerkannt ist.

Bei Vertragen mit Verbrauchern im Sinne des § 13 BGB behalten wir uns das Eigentum an der Ware bis
zur vollstandigen Zahlung des Kaufpreises vor.

Treten wir wegen schuldhaften, vertragswidrigen Verhaltens des Kunden, insbesondere wegen
verspateter Zahlung, vom Vertrag zurlick, so hat der Kunde samtliche Kosten der Wiederinbesitznahme
des Liefergegenstandes durch uns zu tragen. Nach Riicknahme der Ware sind wir zu deren Verwertung
befugt; der Verwertungserlds ist — abzlglich angemessener Verwertungskosten — auf die
Verbindlichkeiten des Kunden anzurechnen.

Bei Pfandungen der Vorbehaltsware oder sonstigen Eingriffen Dritter hat uns der Kunde unverziglich
schriftlich zu benachrichtigen und alle notwendigen Aufklarungen zu geben sowie den Dritten Uber die
bestehenden Eigentumsverhaltnisse zu informieren. Der Kunde darf den Liefergegenstand nicht
verpfanden oder zur Sicherheit Ubereignen. Der Kunde ist zudem verpflichtet, den Liefergegenstand
pfleglich zu behandeln; insbesondere ist er verpflichtet, diesen auf eigene Kosten gegen Feuer-, Wasser-
und Diebstahlschaden ausreichend zum Neuwert zu versichern.

Ist der Vertragspartner Unternehmer im Sinne des § 14 BGB, so ist er berechtigt, die Kaufsache im
ordentlichen Geschaftsgang weiterzuveraufiern; er tritt uns jedoch bereits jetzt alle Forderungen in Hohe
des Rechnungs-Endbetrages mit samtlichen Nebenrechten ab, die ihm aus der Weiterveraufierung gegen
seinen Abnehmer oder Dritte erwachsen. Auch nach Abtretung bleibt der Kunde zur Einziehung dieser
Forderung berechtigt. Wir selbst diirfen die Forderung einziehen, wenn sich der Kunde mit seinen
Zahlungsverpflichtungen uns gegenuber in Verzug befindet oder wenn der Kunde zahlungsunfahig ist oder
Antrag auf Eroffnung eines Insolvenzverfahrens gestellt hat. In diesem Fall ist der Kunde verpflichtet, uns
die abgetretenen Forderungen und deren Schuldner bekannt zu geben, alle zum Einzug erforderlichen
Angaben zu machen, die dazugehorigen Unterlagen auszuhandigen und den Schuldnern (Dritten) die
Abtretung mitzuteilen.

Wir verpflichten uns, die uns zustehenden Sicherheiten auf Verlangen des Kunden insoweit freizugeben,
als der sich unter Berlcksichtigung bankublicher Bewertungsabschlage ergebende, realisierbare Wert
unserer Sicherheiten die zu sichernden Forderungen um mehr als 20% Ubersteigt; dabei ist von den
Einkaufspreisen fur Waren und vom Nominalwert bei Forderungen auszugehen. Die Auswahl der
freizugebenden Sicherheiten obliegt uns.

§ 11 Lizenzrechte und an andere Rechte

1.

Voraussetzung fur die Nutzung der durch uns bereitgestellten Software ist die Zustimmung zu den
Regelungen der Endbenutzer-Lizenzvereinbarungen von Solarautonomie sowie weiterer
Lizenzvereinbarungen (gegebenenfalls auch solcher Dritter).

Alle Rechte an der Solarautonomie-Website sowie der Solarautonomie-Software, insbesondere Urheber-,
Marken-, Patent- sowie alle sonstigen Immaterialgiterrechte, sowie alle Rechte an dem Namen
,Solarautonomie® oder verwechslungsfahiger Derivative, an Kennzeichen, an Domains sowie alle
Informationen (mit Ausnahme der von Kunden tbermittelten Daten) stehen und verbleiben stets
ausschlieBliches Eigentum von Solarautonomie bzw. seinen Lizenzgebern. Die Vervielfaltigung,
Bearbeitung, Verbreitung und jede Art der Verwertung auRerhalb der Grenzen des Urheberrechtes
bedurfen der schriftlichen Zustimmung von uns.

Soweit Solarautonomie die Inhalte auf der Solarautonomie-Webseite oder der Solarautonomie-Software
nicht erstellt hat, beachtet Solarautonomie die Urheberrechte Dritter. Inhalte Dritter sind als solche
gekennzeichnet. Sollten Sie trotzdem auf eine Urheberrechtsverletzung aufmerksam werden, bitten wir um
einen entsprechenden Hinweis. Bei Bekanntwerden von Rechtsverletzungen werden wir derartige Inhalte,
soweit moglich, umgehend entfernen.

§ 12 Gewerbliche Schutzrechte

1.

Sofern nicht ausdriicklich anders schriftlich vereinbart, leisten wir nur dafiir Gewahr, dass der
Liefergegenstand im Land des Lieferortes keine gewerblichen Schutzrechte Dritter (im Folgenden:
~Schutzrechte®) verletzt, es sei denn, uns sind Schutzrechtsverletzungen am Sitz des Kunden oder in
einem solchen anderen Land positiv bekannt, von dem uns der Kunde schriftlich angezeigt hat, dass der
Liefergegenstand dorthin bestimmungsgeman verbracht werden soll. Sofern ein Dritter wegen der
Verletzung von Schutzrechten durch von uns gelieferte, vertragsgemaf genutzte Produkte gegen den
Kunden berechtigte Anspriiche erhebt, haften wir im Rahmen der Regelung in Satz 1 gegenliber dem
Kunden wie folgt:

1. Der Kunde hat uns lber die von dem Dritten geltend gemachten
Schutzrechtsverletzungen unverzuglich schriftlich zu informieren. Wir werden diese
Anspruche nach eigenem Ermessen auf eigene Kosten erflillen, abwehren oder die
Auseinandersetzung durch Vergleich beenden. Der Kunde raumt uns hierzu die alleinige



Befugnis ein, Uber die Rechtsverteidigung und Vergleichsverhandlungen zu entscheiden
und wird uns die hierfiir erforderlichen Vollmachten im Einzelfall erteilen, einschlielich
des Rechts, entsprechende Untervollmachten zu erteilen.

2. Sofern die Lieferung eine Schutzrechtsverletzung im Sinne von Satz 1 darstellt, werden
wir den Grund der Schutzrechtsverletzung innerhalb angemessener Frist beheben. Wir
werden hierzu nach unserer Wahl entweder auf unsere Kosten fiir die betreffenden
Lieferungen ein Nutzungsrecht erwirken, den Liefergegenstand so andern, dass das
Schutzrecht nicht verletzt wird, oder ihn austauschen. Die Bestimmungen des § 8 gelten
insoweit entsprechend.

3. Schlagt die Beseitigung der Schutzrechtsverletzung fehl oder ist die Beseitigung nicht zu
angemessenen Bedingungen moglich oder fir den Kunden unzumutbar, stehen dem
Kunden die gesetzlichen Rucktritts- oder Minderungsrechte zu.
Schadensersatzanspriiche des Kunden gegen uns richten sich nach § 9 dieser
Allgemeinen Geschaftsbedingungen.

4. Wir haften nicht fir Anspruche Dritter wegen Schutzrechtsverletzungen, soweit diese
durch spezielle Vorgaben des Kunden, durch eine von uns nicht voraussehbare
Anwendung oder dadurch verursacht wird, dass der Liefergegenstand von dem Kunden
oder einem nicht autorisierten Dritten geandert oder nicht zu den von uns empfohlenen
Einsatzbedingungen oder den vereinbarten Bedingungen genutzt wird oder zusammen
mit nicht von uns gelieferten Produkten eingesetzt wird. Wir haften allgemein nicht fir
Anspruche Dritter wegen Schutzrechtsverletzungen, soweit der Kunde diese zu vertreten
hat. Sollten Dritte insoweit Anspriiche gegen uns geltend machen, stellt uns der Kunde
hiervon frei.

5. Wir haften gegenuber dem Kunden auch dann nicht, wenn der Kunde die Verletzung
gegenuber dem Dritten ohne unsere vorherige Zustimmung anerkennt oder im Falle der
Einstellung der Nutzung des Produkts durch ihn den Dritten nicht darauf hinweist, dass
mit der Nutzungseinstellung kein Anerkenntnis einer Schutzrechtsverletzung verbunden
ist.

2. Die Regelungen zur Verjahrung aus § 8 sowie § 9 gelten entsprechend.

§ 13 Datenschutz

Die Auftragsabwicklung erfolgt mit Hilfe automatischer Datenverarbeitung. Wir erheben, verarbeiten und nutzen
personenbezogene Daten des Kunden im Rahmen der Auftragsabwicklung sowie der Kundenbetreuung auf
Veranlassung des Kunden hin.

Daruber hinaus speichern, verarbeiten und nutzen wir die personenbezogenen Daten des Kunden anonymisiert
beziehungsweise pseudonymisiert, um unser Angebot fiir unsere Kunden kontinuierlich zu verbessern. Nahere
Informationen tber Art, Umfang und Zweck der Erhebung, Verarbeitung und Nutzung der personenbezogenen Daten
von Kunden enthalt unsere Datenschutzerklarung.

§ 14 Gerichtsstand, Erfiillungsort

Soweit der Kunde Kaufmann im Sinne des HGB oder eine juristische Person des 6ffentlichen Rechts ist oder ein
offentlich-rechtliches Sondervermdgen ist, ist der Gerichtsstand und Erfiillungsort Jena, Deutschland. Wir sind jedoch
berechtigt, den Kunden auch an seinem Wohnsitz beziehungsweise Geschéaftssitz zu verklagen.

§ 15 Anwendbares Recht

Allen Vertragen mit uns liegt das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-Abkommens Uber
den Internationalen Warenkauf (CISG) zugrunde, wobei sich Verbraucher mit gewdhnlichem Aufenthalt im Ausland
unabhangig davon stets auch auf zwingend anwendbares Recht des Staates berufen kdnnen, in dem sie ihren
Wohnsitz haben. Die Vertragssprache ist Deutsch, soweit nicht anders schriftlich vereinbart.

§ 16 Schlussbestimmungen

Soweit diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen bestimmen, dass Willenserklarungen beziehungsweise
Mitteilungen schriftlich zu erfolgen haben, wird die Schriftform auch durch Verwendung der Textform, das heil3t per
Telefax oder per E-Mail, gewahrt.

Die vorliegenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen stellen, zusammen mit der Datenschutzerklarung, die
vollstandige und einzige Vereinbarung zwischen Solarautonomie und den Kunden fur die Inanspruchnahme der
Leistungen von Solarautonomie dar.



